I0Tuning GmbH IOPEDAL - Bedienungsanleitung Version 20211220

Bitte lesen Sie die Anweisungen sorgfaltig durch, bevor Sie das Produkt
installieren.

|OP=DAL

IOPEDAL - Bedienungsanleitung
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Lieferumfang

IOPEDAL ECU/Steuereinheit

Das multi-funktionale Gaspedal-Tuning

Remote Control & Halter

Intuitive Fernbedienung und Halter zur Montage

Anschlusskabel

Fahrzeugspezifisches Kabel

Befestigungsmaterial
Kabelbinder und Montagepads

s}\

Schraubendreher
Zum wechseln der CR2032-Batterie .
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Einbau

Das IOPEDAL wurde fur einen einfachen Einbau konzipiert. Bitte fuhren Sie die folgenden
Schritte nacheinander wie beschrieben durch.

@ Falls Sie bei der Installation Unterstitzung bendtigen, wenden Sie sich an
unseren Support oder an eine Autowerkstatt.

Checkliste bevor Sie mit dem Einbau beginnen

1. Parken Sie das Fahrzeug in einer geraumigen Umgebung und 6ffnen Sie die Fahrertlr so
weit wie moglich.

2. Fahren Sie den Fahrersitz zurtck.

3. Schalten Sie die Zindung aus, ziehen Sie den Schlissel aus dem Zindschloss und
verriegeln Sie (falls moglich) das Fahrzeug bei gedffneter Tir.

4. Warten Sie mindestens 10 Minuten bis alle Systeme des Fahrzeugs deaktiviert wurden,
bevor Sie mit dem Einbau beginnen.

Bei einigen Fahrzeugen mit schlissellosem Zugang (Key-Less-Entry) wird

das Gaspedal aktiviert, sobald sich der Fahrer dem Auto nahert. In diesem
@ Fall, platzieren Sie den Schlissel weit aulerhalb der Reichweite des
Fahrzeugs.
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@® Steckverbindung am Gaspedal trennen
Lokalisieren Sie die Verbindung am Gaspedal

Je nach Fahrzeugtyp kann das Gaspedal vom Fahrzeugboden stehend oder hangend
montiert sein. In beiden Fallen ist der Vorgang ahnlich. Bei einer bodenmontierten Version
kann es sein, dass das Gaspedal zuerst demontiert werden muss.

Trennen Sie die Steckverbindung

Alle Kfz-Steckverbinder haben eine Art Verriegelungsmechanismus. Suchen Sie diesen
Mechanismus, ziehen Sie die Halterung zuriick (insofern vorhanden), dricken Sie den
Verriegelungsmechanismus zum Entriegeln und ziehen Sie den Stecker ab.

PES R b 40)
| Sensor lock | ¥ Remove
+ea|ner . # connector |

il [e] TUNIN G



I0Tuning GmbH IOPEDAL - Bedienungsanleitung Version 20211220

@ Verbinden Sie das Anschlusskabel

Verbinden Sie den Kabelbaum zwischen den Originalanschllssen. Achten Sie darauf, dass ein
deutliches Klicken beim Anschluss der Stecker zu horen ist.

® Verbinden der IOPEDAL Steuereinheit/ECU

Schliel3en Sie jetzt die Steuereinheit/ECU an dem anderen Ende des Anschlusskabels an.
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Montage/Positionierung der IOPEDAL Steuereinheit

Es ist sehr wichtig darauf zu achten, dass das Kabel und die
@ Steuereinheit/ECU so befestigt werden, dass diese nicht in den FuRraum fallen
konnen oder die Beweglichkeit der Pedale beeintrachtigen.

Je nach Fahrzeug konnen mehrere Stellen zur Montage des IOPEDALSs genutzt werden. Die
gangigsten Stellen sind [A] im Bereich der Mittelkonsole unter der Kunststoffabdeckung, [B]
links tiber der Fulstiitze und [C] tber den Pedalen in der Kunststoffabdeckung.

Verwenden Sie die Montagepads und die Kabelbinder, um das Modul und den Kabelbaum zu
befestigen. Achten Sie bei der Montage darauf, dass die Pedale und die Lenksaule des
Fahrzeugs nicht beeintrachtigt werden.
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[A] Die Positionierung der IOPEDAL-Steuereinheit im Bereich der Mittelkonsole |asst sich bei
den meisten Fahrzeugen am einfachsten durchfthren.

[B, C] Mit den Klebepads kann die Steuereinheit auf Kunststoffflichen ebenfalls befestigt
werden.
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Befestigung der Bedieneinheit - Remote-Control

Die Bedieneinheit wird mit einer Halterung ausgeliefert, in der die Fernbedienung wahrend der
Fahrt platziert werden kann. Verwenden Sie die mitgelieferten Klebepads, um den Halter zu
befestigen. Wahlen Sie die Position des Halters besonders sorgfaltig aus, damit die Bedienung
wahrend der Fahrt moglich ist.

Bringen Sie das Klebepad auf der Riickseite des Halters an.
@ @ ®
Klebepad Ruckseite des Halters Halter mit Klebepad
Bringen Sie den Halter mit einem Klebepad an einer geeigneten Stelle an.

Falls der SecureMode oder ValetMode aktiviert wurde, wird empfohlen, die
@ Bedieneinheit nicht im Fahrzeug zu lassen.
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Uberpriifung der korrekten Installation und erste
Inbetriebnahme

Um die korrekte Installation des IOPEDAL zu gewahrleisten, sollte zuerst ein
@ stationdrer Test durchgefiihrt werden.

Es ist notwendig den korrekten Einbau des IOPEDALs und die Verkehrssicherheit des
Fahrzeugs zu Uberprifen. Stellen Sie daflr sicher, dass das Fahrzeug geparkt, die
Handbremse angezogen und der neutrale Gang eingelegt ist. Fihren Sie anschliefend die
folgenden Schritte durch:

ENGINE

START Schalten Sie die Zundung ein oder starten Sie den Motor.

STOP

Aktivieren Sie die Fernbedienung und Uberprifen Sie den
Verbindungsstatus. Die Connection-Anzeige sollte jetzt blau leuchten.

2 seconds

0o

Dricken Sie das Gaspedal fur ca. 2 Sekunden lang komplett durch.

% Lassen Sie das Gaspedal los.

Erledigt! Prifen Sie, ob keine Warnleuchten des Fahrzeugs aktiviert
wurden. Falls erforderlich, finden Sie weitere Informationen im

Abschnitt FAQ und Fehlerbehebung in dieser Bedienungsanleitung.

Anschliefend kann eine Probefahrt durchgefihrt werden.
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Auto-Ranging-Funktion

Mit der ersten Inbetriebnahme des IOPEDALs wird die Auto-Ranging-Funktion
aktiviert und das Gaspedal-Kennfeld fir ca. 60 Minuten (reine Fahrzeit)
ausgelesen. Sie sollten darauf achten, dass Sie in dieser Zeit fir ca. 2
@ Sekunden wahrend der Fahrt Vollgas geben. Der eingelegte Gang ist hierbei
nicht entscheidend, weshalb wir zu lhrer Sicherheit einen héheren Gang und
niedertourige Drehzahl fir die Vollgasphase empfehlen.

Bereits nach einer kurzen Probefahrt sollten Sie einen deutlichen Unterschied
des Ansprechverhaltens lhres Fahrzeugs im sportMode feststellen.
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Remote Control - Bedieneinheit

Die Bedieneinheit stellt nach Aktivierung automatisch eine Funk-Verbindung zur Steuereinheit
des IOPEDALs her und ermaoglicht Ihnen die Programme, die Unterprogramme, den Secure-
und ValetMode auszuwahlen, um das System an lhre spezifischen Bedurfnisse anzupassen.

Starten der Bedieneinheit

Durch die Betatigung eines beliebigen
Knopfes startet die Bedieneinheit und die

Verbindung zur Steuereinheit wird Seﬁr,fm(?fe
hergestellt (Zindung oder Motor ein- !
geschaltet). Wahrend des Verbindungs-

aufbaus leuchten die oberen LEDs blau und

wechseln von links nach rechts. Sobald die

Verbindung hergestellt ist, zeigen die LEDs

das aktuelle Setup des IOPEDALSs an.

drivingMode

valetMode
Right Button

Connection Batlcery

prograrznAdjust
Enter Button
Driving Modes - Fahrprogramm
Die Werkseinstellung des IOPEDAL konfiguriert die Fahrmodi wie folgt:
offMode (weil}) Serienleistung ecoMode
trafficMode sport!\Aode
trafficMode (blau) optimiert fur : ' extremeMode

offMode
Stadtverkehr und Stau '

ecoMode (griin) erhoht die
Kraftstoffeffizienz

sportMode (rot) Optimiertes

Ansprechverhalten secureOnOff valetOnOff

extremeMode (violett) Maximales
Ansprechverhalten
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Um zwischen den Fahrprogrammen zu wechseln, dricken
Sie die linke oder rechte Taste, bis Sie die gewunschte
Charakteristik erreichen.

Unterprogramm anpassen

Jedes Fahrprogramm verfligt Uber funf weitere
Unterprogramme. Diese Unterprogramme sind
entsprechen der Charakteristik des ausgewahlten
Fahrprogramms aufgebaut. Diese unterscheiden sich
aufsteigend in Prazision und Starke. Das Durchschalten
dieser Programme ermaoglicht eine prazise Anpassung
des gewahlten Fahrprogramms.

Sie erreichen die Unterprogrammauswahl  durch
einmaliges  klicken der Mode-Taste. In diesem
Einstellmodus leuchten die LEDs alle in der gleichen Farbe
Hauptprogrammes.

Die aktuelle Position wird optisch durch eine starker leuchtende LED hervorgehoben. Die
anderen 4 LEDs leuchten leicht gedimmt.

ValetMode

Der  ValetMode reduziert den maximalen
Funktionsbereich des Gaspedals und somit insgesamt
die Leistung des Fahrzeugs. Dieser Modus kann z.B.
verwendet werden, wenn ein unerfahrener oder
fremder Fahrer das Fahrzeug benutzt (zum Beispiel:
Parkservice oder Fahranfanger).

Um die Valet-Funktion zu aktivieren, halten Sie die
ValetMode-Taste gedrlckt bis die blaue LED
aufleuchtet. Im Valet-Modus beginnen alle LEDs
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orange zu blinken. Die oberen 5 LEDs zeigen jetzt die Feinabstimmung der Valet-Funktion an.
Die linke Taste verringert und die rechte Taste erhoht die Leistung.

Um diese Funktion zu deaktivieren, halten Sie die ValetMode-Taste gedruckt bis die blaue LED
aufleuchtet. Lassen Sie den Knopf los und das System kehrt in seinen vorherigen Zustand
zurdck.

@ Die Valet-Funktion bleibt auch wahrend des Ein-/Ausschaltens des Fahrzeugs
aktiv

Der Secure-Modus hat Vorrang vor dem Valet-Modus. Falls also beide
@ Programme aktiviert sind, deaktiviert der Sicherheitsmodus das Gaspedal beim
nachsten Fahrzeugstart.

SecureMode

Der Secure-Modus deaktiviert das Gaspedal beim
nachsten Fahrzeugstart.

Um den Secure-Modus zu aktivieren, halten Sie die
SEC-Taste gedrlckt bis die angrenzende LED blau
aufleuchtet. Die Secure-LED leuchtet anschlieend
rot, um anzuzeigen, dass diese Funktion aktiviert ist.

Beim nachsten Motorstart ist das Gaspedal
deaktiviert. Um das Gaspedal wieder zu aktivieren,
dricken Sie eine beliebige Taste der Bedieneinheit.
Nach erfolgreicher Verbindung zur Steuereinheit
funktioniert das Gaspedal jetzt wieder wie gewohnt.

Auch bei den nachsten Motorstarts ist die Secure-Funktion noch aktiviert. Um den Secure
Mode generell zu deaktivieren, halten Sie die SEC-Taste erneut gedrlckt, bis die angrenzende
LED blau aufleuchtet und die rote LED dauerhaft erlischt.

Der Secure-Modus hat Vorrang vor dem Valet-Modus. Falls also beide
@ Programme aktiviert sind, deaktiviert der Sicherheitsmodus das Gaspedal
beim nachsten Fahrzeugstart.
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Benutzermenu

Das Benutzermenu enthalt
zusatzliche Einstellungen, um das
System weiter an |hre Bedurfnisse
anzupassen. Um in das Menu zu
gelangen, halten Sie die linke UND
rechte Taste gedrlckt bis beide LEDs
blau leuchten

Das Benutzermend ist aktiv, wenn sowohl die Secure- als auch die Valet-LED rot
@ oder blau blinken.

Es stehen 2 BenutzermenlUs zur

Verfugung: ---Warm-up timer 0...8 minutes
« rot (IOPEDAL Einstellungen) ~Flavor select
und ---empty

« blau (Fernbedienung- ~Start auto-ranging

' ---St to-rangi
Einstellungen). op auto-ranging

Durch Dricken der rechten oder
linken Taste wechseln Sie durch die
Menus. Wenn das Ende des roten
Menus erreicht ist, springt das
System automatisch in das blaue
Mendu.

---Remote power-off 4...12 seconds
--empty

---empty

--Reset bondings
Mit der Enter-Taste (Mode-Button) -LED test

wird die Auswahl bestatigt.
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Warm-Up Timer Warm-up time in minutes
3 4 5

6

Der Warm-Up-Timer gibt dem Fahrzeug die Zeit, die 2
Betriebstemperatur zu erreichen, bevor das Gaspedal- y
Tuning aktiviert wird. Die Standardeinstellung fur diesen
Wert ist AUS. Wahlen Sie die gewinschte Aufwarmzeit
und driicken Sie zur Bestatigung die Eingabetaste (Mode).

Falls innerhalb der Abschaltzeit der Fernbedienung keine Taste gedriickt wird,
@ schaltet sich die Fernbedienung aus und es wird keine Benutzerfunktion
ausgefihrt.

Precise

Flavor Select Power

Das [|OPEDAL enthalt 3 verschiedene Leistungs-
Charakterisierungen (Normal/Power/Precise) der
vordefinierten Fahrprogramme. Das Umschalten der
Charakterisierung  andert  alle  Programme  und
Unterprogramme auf ein anderes Leistungsniveau.
Wahlen Sie die gewunschte Charakterisierung und
driicken Sie die Eingabetaste (Modus).

Normal - Auslieferungszustand
Power - Alle Fahrprogramme besitzen eine starker ausgepragte Charakteristik

Precise - Alle Fahrprogramme zeichnen sich durch eine reduzierte Charakteristik aus

Falls innerhalb der Abschaltzeit der Fernbedienung keine Taste gedriickt wird,
@ schaltet sich die Fernbedienung aus und es wird keine Benutzerfunktion
ausgefihrt.
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Auto-Ranging-Funktion neu starten und stoppen

Diese Funktion ermaoglicht ein kontrolliertes Starten und Stoppen der Auto-Ranging-Funktion.
Dadurch kann das IOPEDAL auf ein anderes passendes Fahrzeug ubertragen und der
Konfigurationsprozess nach der Installation neu gestartet werden. Bitte wenden Sie sich an
den Support, falls Sie weitere Unterstutzung in diesem Prozess bendtigen.

Einschaltzeit Remote Control

Remote power-off time in seconds
Die batteriebetriebene Bedieneinheit schaltet sich nach 6 7 8 % 10
einer bestimmten Zeit der Inaktivitat eigenstandig aus. e
Der Standardwert liegt bei 8 Sekunden. Dieser Wert kann
auf Wunsch zwischen 4 und 12 Sekunden Einschaltzeit
geandert werden. Wahlen Sie den Wert wie im Bild
rechts dargestellt aus und drticken Sie die Eingabetaste
(Mode).

11

Je kirzer die Einschaltzeit, desto langer ist die Batterie-
Lebensdauer.

Bonding/Verbindungsliste in der Fernbedienung zurlicksetzen

Diese Funktion ermaoglicht das zurlicksetzen des Wireless-Stack (interne Verbindungsliste)
der Fernbedienung. Diese Funktion sollte nur nach vorausgegangener Ricksprache mit dem
Support verwendet werden.

LED Test

Diese Funktion durchlauft alle RGB-LEDs auf der Fernbedienung und ermdoglicht die LED-
Funktionalitat zu Uberprtfen. Diese Funktion sollte nur nach vorausgegangener Rucksprache
mit dem Support verwendet werden.
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Verbindungsstatusanzeige

Die Verbindung der Bedieneinheit zur Steuereinheit wird
laufend Uberwacht und der Status mittels LED angezeigt:.

Blau: Verbindung vorhanden

Blau/Rot blinkend: Verbindung verloren und versucht, die
Verbindung wiederherzustellen

Rot: Verbindung unterbrochen

Batteriestatusanzeige

Der Batteriestatus der Fernbedienung wird ebenfalls
laufend Uberwacht und per LED angeziegt:

Grun: Batterieladestatus: gut

Orange: die Batterie sollte demnachst ausgetauscht
werden

Rot blinkend: Die Batterie muss ausgetauscht werden

Batterie der Bedieneinheit austauschen

Sobald die Batteriestatusanzeige rot zu blinken beginnt, sollte die interne Batterie der
Fernbedienung spatestens ausgetauscht werden. Um die 4 Schrauben auf der Rickseite zu
|6sen, verwenden Sie bitte den mitgelieferten Schraubendreher.
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Entfernen Sie vorsichtig die hintere Abdeckung der Fernbedienung. Achten Sie darauf, dass
die Leiterplatte nicht aus dem Gehause fallt und entnehmen Sie die Batterie.

Legen Sie die neue CR2032-Batterie ein.

Bringen Sie die hintere Abdeckung wieder an und schrauben Sie das Gehause wieder zu.
Testen Sie die Batterieinstallation, indem Sie eine beliebige Taste auf der Fernbedienung
drtcken. Die Fernbedienung startet nun den Verbindungsprozess. Das Fahrzeug muss sich in
Reichweite befinden, damit die Verbindung erfolgreich hergestellt werden kann.
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FAQ

Q: Wie lange sollte man nach dem Abstellen des Fahrzeugs warten, bevor man den Stecker des
Gaspedals entfernt?

A: Es ist ratsam mindestens 10 bis 15 Minuten zu warten, bis alle fahrzeuginternen Anzeigen
und Systeme ausgeschaltet sind.

Q: Ist das IOPEDAL direkt nach dem Einbau aktiv?

A: Ja. Nach dem Einbau startet die Auto-Ranging-Funktion direkt mit der individuellen
Abstimmung des IOPEDALs. Durch die erfassten Daten des Gaspedals, werden die
Kennfelder fur die Fahrprogramme automatisch generiert. Die Auto-Ranging-Funktion lauft
fur ca. 60 Minuten (nur Fahrzeit). Damit der volle Leistungsumfang des IOPEDALs
gewahrleistet ist, muss in dieser Zeit fur mindestens 2 Sekunden mit Vollgas gefahren
werden.

Q: Kann die Installation meinem Fahrzeug schaden?

A: Insofern die korrekte Vorgehensweise der Einbauanleitung befolgt wird, kann dem Fahrzeug
kein Schaden zugefugt werden. Verwenden Sie fur den Einbau immer die richtigen
Werkzeuge. Dieses vereinfacht die Installation und vermeidet Schaden am Fahrzeug.

Q: Kann ich das IOPEDAL deaktivieren, bis mein Motor warmgelaufen ist?

A: Ja, es ist maglich. Das IOPEDAL kann wahrend der Aufwarmphase des Motors entsprechend
lhrer BedUrfnisse auf bis zu 8 Minuten deaktiviert bleiben. Im Benutzermenu der
Fernbedienung konnen Sie diesen Wert auswahlen. Im Auslieferzustand ist der Warm-Up-
Timer deaktiviert.

Q: Die Fernbedienung bleibt zu lang/kurz eingeschaltet. Wie kann ich das dndern?

A: Im Benutzermenu der Bedieneinheit kann die Einschaltzeit zwischen 4 und 12 Sekunden
eingestellt werden. Der Standardwert betragt 8 Sekunden.

Q: Die Gesamteinstellungen aller Programme sind noch zu stark/schwach. Gibt es andere
Optionen, um meine Erfahrung anzupassen?

A: Das IOPEDAL wird mit 3 Programmvarianten geliefert: Normal/Power/Prazise. Die Normale-
Einstellung ist mit der Auslieferung aktiviert. Die Power-Einstellung verstarkt alle
Fahrprogramme im Vergleich zur Normal-Einstellung. Die Prazise-Einstellung verleiht dem
Gaspedal mehr Kontrolle. Im Benutzermenu der Fernbedienung kann zwischen diesen
Charakteristiken gewahlt werden.
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Troubleshooting
Problem Losung
Die Motorkontrollleuchte « Schalten Sie die Zindung aus, Uberprifen Sie alle
leuchtet Verbindungen und starten Sie den Motor erneut.

» Falls das Aufleuchten der Motorkontrolle durch
einen behobenen Einbaufehler verursacht wurde,
kann es sein, dass die Motorkontrollleuchte fur
mehrere Fahrzeugstarts aktiv bleibt. Nach ca. 5
weiteren Fahrzeugstarts sollte die Warnleuchte
deaktiviert sein.

» Falls das Gaspedal anschlieBend immer noch nicht
wie erwartet funktioniert, wenden Sie sich an den
Support.

Der Stecker passt nicht oder » Vergleichen Sie den OEM-Stecker mit dem Stecker
erfordert viel Kraft zum am Kabelbaum und prtfen Sie, ob die
Einrasten. Ubereinstimmen.

» Passen die Stecker nicht, ist der Kabelbaum nicht
fur Ihr Auto geeignet. Wenden Sie sich fur weitere
Unterstutzung an den Support.

Die Stecker passen, aber die « Moglicherweise wurde ein falscher Kabelbaum mit
Motorleuchte leuchtet und die den gleichen Steckern, aber einer anderen Belegung
Gasannahme ist schlecht bis bestellt.

ar nicht vorhanden. e . .
g « Wenden Sie sich fur weitere Unterstltzung an den

I-C:' Support.

Die Reaktion/Beschleunigung » Wahlen Sie durch drtcken der Mode-Taste ein

des Fahrzeugs ist zu stark. weniger leistungsfahiges Unterprogramm. Falls
diese Reduzierung nicht ausreicht, wahlen Sie einen
niedrigeren Programmtyp.

Die Reaktion des Fahrzeugs ist Wahlen Sie durch drticken der Mode-Taste ein

zu schwach. leistungsstarkeres Unterprogramm. Falls lhnen
diese Steigerung nicht ausreicht, wahlen Sie einen
starkeren Programmtyp.
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Die Fernbedienung kann sich » Das Funksignal wird gestort oder behindert.
nicht mit dem IOPEDAL
verbinden oder verliert haufig
die Verbindung.

Versuchen Sie, die Position und/oder Ausrichtung
des Moduls zu andern.

Die Drehzahl des Motors ist im Setzen Sie die Auto-Ranging Werte zurlck, indem

Leerlauf zu hoch. Sie auf das Benutzermend in der Fernbedienung
zugreifen (siehe Kapitel Benutzermen). Starten Sie
den Motor und wahlen Sie die Funktion ,Auto-
Ranging neu starten”.

» Dricken Sie das Gaspedal 2 Sekunden lang
vollstandig durch und lassen Sie es los.

» Wahlen Sie im Benutzermenu der Fernbedienung
die Option ,Automatische Bereichswahl beenden”.

Andere Vorkommnisse oder * Wenden Sie sich an den Support, um Unterstutzung
Probleme zu erhalten.
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Konformitatserklarung

EU-Konformitatserklarung (DoC)

Die Firma

Name des Unternehmens: 10Tuning GmbH
Postanschrift: Am Alten Ostbahnhof 38
PLZ: 44135

Stadt: Dortmund

Land: Deutschland

E-Mail Adresse: info@iotuning.com

erklaren, dass die Konformitatserklarung unter alleiniger Verantwortung ausgestellt wird und zu dem folgenden Produkt

gehort:
Apparat: Gaspedal-Tuning
Type: PDL27 /RMT21
Gegenstand der Erklgrung:
Handelsname: |OPEDAL
Artikel-Nummern: M1-001
M1-002
E-Typ-Zulassung ET1*10R06&/01*9562*00

Der oben beschriebene Gegenstand der Erklarung steht im Einklang mit den einschlagigen Harmonisierungs-
rechtsvorschriften:

Automotive EMC Directive, UN ECER10

Radio Equipment Directive, RED 2014/53/EU

Restriction of Hazardous Substances in Electrical and Electronic Equipment Directive (RoHS)
2011/65/EU

Verwendete Normen:

CISPR 25 Ed 2.0:2002 EN 307 489-1 v2.2.0 (2017-03)
1SO 11452-42020 IS0 11452-2:2012

Unterzeichnet fir und im Namen von:

Dortmund 15.12.2021 Mr. Andre Henkel, CEO

Ort der Ausstellung Datum der Ausstellung  Name, Funktion, Unterschrift

_;Lc N N
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Kontakt

Das I0Tuning Support-Team steht Ihnen wahrend der Burozeiten zur Verfugung.

Ticketing-Support via https://support.iotuning.com/
8 Email-Support via support@iotuning.com

FUr einen schnellen und effizienten Support fligen Sie bitte beim ersten Kontakt folgende
Informationen hinzu:

* Name, E-Mail, Telefonnummer

» Verkaufsrechnung (PDF/Bild)

* Fahrzeugmarke, Typ, Motor und Baujahr

* |OPEDAL-, Fernbedienungs- und Kabelbaum-Barcodes
» Bilder vom Gaspedal und Steckerverbindung

* Problembeschreibung

Impressum

|OTuning GmbH
Am Alten Ostbahnhof 38
44135 Dortmund
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